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INSTITUI A OUVIDORIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE MACEIO

Faco saber que, com fulcro no artigo 38 da Lei Organica do Municipio de
Maceid e Inciso II do Artigo 219 do Regimento Interno da Camara Municipal de
Maceid, a Camara Municipal de Maceio Decreta e eu promulgo o seguinte

Decreto Legislativo:

Art.1° - Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal de Maceio,
como instrumento de interlocugdo do Poder Legislativo Municipal com a
sociedade, organizado como canal aberto para o recebimento de solicitagdes,
informagdes, reclamagdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros
encaminhamentos relacionados as suas atribuigdes e competéncias.

Art.20 - Compete a Ouvidoria:

I - Receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagdes da
populagdo dirigidas a Camara Municipal de Maceio;

II - organizar os canais de acesso do cidaddo a Camara Municipal,
simplificando procedimentos;

IIT - orientar os cidaddaos sobre o0os meios de formalizagdo de
manifestagdes dirigidas a Ouvidoria;

IV - fornecer informagdes, material educativo e orientar os cidadaos
quando as manifestagdes ndo forem de sua competéncia;

V - responder aos cidaddos ou instituicbes quanto as providéncias
adotadas em face de suas manifestagdes;

VI - encaminhar a comissdo competente da Camara Municipal o

requerimento da sociedade que solicit Poder Legislativo tomad
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medidas necessdrias & regularidade dos trabalhos ou sanar VviolagOes
devidamente comprovadas;

VII - auxiliar na divulgacdo dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento dos mecanismos de participagao social.

Art.3° - a Ouvidoria é composta de 01(um) Ouvidor e 01(um) auxiliar de
ouvidoria

Art.4° - S3o atribuigdes do Ouvidor:

I - exercer suas fungbes com independéncia e autonomia, visando
garantir o direito de manifestacao dos cidadaos;

II - encaminhar para a presidéncia relatorios com as demandas do
cidaddo para conhecimento e manifestagdo da comissdo tematica responsavel
pela demanda.

III - encaminhar quando cabivel ao setor competente a adogdo de
providéncias ou apuragao de atos considerados irregulares;

IV - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos
servigos da Ouvidoria;

V - promover estudos e pesquisas objetivando o aprimoramento da
prestacao de servigos da Ouvidoria;

VI - solicitar a Presidéncia da Camara o encaminhamento de
procedimentos as autoridades competentes;

VII - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos
iniciados por agao da Ouvidoria;

VIII - elaborar relatério mensal e anual das atividades da Ouvidoria para
encaminhamento a Mesa, disponibilizando-os para conhecimento dos cidadaos;

§1 - O Ouvidor no exercicio de suas atribuicdes podera solicitar a
presidéncia que:

I - autorize requisitar informagfes aos érgdos @ servidores da Camara

Municipal;
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II- solicite documentos necessarios a outros érgdos ou instituigdes, por
intermédio da Presidéncia da Camara Municipal.

§2 - Os 6rgdos e servidores da Camara Municipal terdo prazo para
responder as solicitacdes encaminhadas determinadas pela presidéncia.

Art.5° - A Ouvidoria encaminhard resposta ao cidaddo no prazo maximo
de 20 (vinte) dias (teis, a contar do recebimento da manifestagdo, informando
as providéncias e encaminhamentos adotados.

PARAGRAFO UNICO-O prazo mencionado no caput poderd ser
prorrogado de acordo com a complexidade do assunto, sendo o cidaddo
devidamente informado sobre a prorrogagao.

Art.6° - A Camara Municipal garantird o acesso do cidaddo a Ouvidoria
por meio de canais de comunicagao ageis e eficazes, tais como:

I - acesso direto a Ouvidoria na pagina eletrénica da Camara Municipal
de Maceid;

II - telefone com niumero amplamente divulgado

III - recebimento de manifestagbes pelo correio, e-mail, mensagens

eletrénicas ou outro meio identificado para esse fim.

Art.70 - A Céamara Municipal de Maceid6 dara ampla divulgacdo da
existéncia da Ouvidoria e suas respectivas atividades pelos meios de

comunicagao utilizados pela Casa.

Art.8° - O Ouvidor serd um Vereador indicado pela maioria dos Lideres
de Bancada na Camara Municipal de Maceié, na mesma ocasiao de escolha das
ComissGes Permanentes da Cdmara Municipal de Maceid, para o exercicio da

fungcdo por 02 sessdes legislativas, podendo ser reeleito.

Paragrafo Unico — N&o havendo a escolha do o Ouvidor na mesma

ocasiao da composicdo das Comissdes Permanentes, o Presidente convocara os

%% N \e \/\D
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Art.8° - A Camara Municipal assegurara recursos humanos, estruturais e

financeiros necessarios ao desempenho das atividades da Ouvidoria

Art.9° - Este Decreto Legislativo entrard em vigor na data de sua

publicagao.

Sala das Sessodes ara M\mapal
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18 Vice-Presidente
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COMISSAO DE CONSTITUIGAO, JUSTICA E REDAGAO FINAL.
PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO Ne. 07/2019

PROCESSO Ne2. 881/2019

AUTOR: MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE MACEI®

RELATORA: VEREADORA SILVANIA BARBOSA

EMENTA: INSTITUI A OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO

Parecer

Trata-se de Projeto de Decreto Legislativo, de iniciativa da Mesa Diretora da Camara
Municipal de Maceid, que institui a Ouvidoria da Camara Municipal de Maceid.

A referida proposicdo tem como escopo instituir o mencionado érgdo interno como
instrumento de interlocugdo do Poder Legislativo Municipal com a sociedade organizada,
como canal aberto para o recebimento de solicitagdes, informagdes, reclamagdes,
sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as suas
atribuicdes e competéncias - , adequando-se portanto ao processo de modernizagao da
administracdo publica. Afinal, a ouvidoria, nesse sentido, ja existe pais afora em
instituicGes publicas e privadas, tendo-se inclusive fundada, desde margo de 1995, a
Associacdo Brasileira de Ouvidoria.

Razobes do Voto

Razdo assiste a Mesa Diretora instituir a Ouvidoria como instrumento disponivel ao
cidaddo maceioense em ‘geral. E portanto, muito atual e necessario a satisfagdo do
usudrio de servicos publicos. Os parlamentos, como casas legislativas que devem
preservar a pluralidade de ideias, precisam se adequar aos novos modelos de gestdao
publica, que sugerem presenca da sociedade civil na elaboragdo e execugdo de politicas
publicas.

Assim, diante do acima exposto, dou parecer pela conveniéncia e oportunidade da
aprova¢io total do Projeto de Decreto Legislativo n2? 07/2019, ndo havendo
contrariedade regimental nem legal desde que seja anexada uma Emenda Aditiva
revogando a Resolucdo n? 657 de 15 de fevereiro de 2011 onde cria a Ouvidoria Geral da
Camara Municipal de Maceid, cujo servigo estara a disposigdo de todos os cidadaos e da
outras providéncias.
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EMENDA ADITIVA N2 01/2019 AO PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N2 07/19

EMENTA: Acrescenta dispositivo ao Projeto de Decreto Legislativo n? 07/2019 da Mesa
Diretora da Camara Municipal de Maceid, que institui a Ouvidoria da Camara Municipal
de Maceio.

Proposta: Acrescentar artigo e ainda dar nova redagdo ao artigo 99.

Art. 92 - Este Decreto Legislativo entrara em vigor na data de sua publicagdo
passara a viger com a seguinte redagao:

... Fica revogado a Resolugdo de n2 657 de 15 de fevereiro de 2011.

vt ol

Art. 102 - Este Decreto Legislativo entrara em vigor na data de sua publicacdo.
JUSTIFICAGAO

O Regimento Interno, no seu art. 221 diz que: “ Os Projetos de Decreto Legislativo,
destinam-se a regular as matérias de exclusiva competéncia da Cdmara Municipal que
tenha efeito externo”.

E o parecer. S.M.J.

Macei6 24 de abril de 2019.

' ' #A Silva
- Relatora.

Votos Favoraveis: Votos Contrarios:
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Maceid. 20 de margo de 2019.

MARIA DO PERPETUO SOCORRO CABRAL NAVARRO
Assessora Das Comissoes Permanente.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cadigo Identificador:6BB29D66

CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO - CMM
COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
FINAL. PARECER PL 83/2018.

PARECER

PROCESSO N° 2197/2018

PROJETO DE LEI N° 83/2018

INTERESSADO: VEREADOR SILVIO CAMELO
RELATORA: VEREADORA FATIMA SANTIAGO

Este Parecer discute o Projeto de Lei n° 83/2018 que “Denomina
de: Francisco Soares Camelo, a Rua em Projeto, da Quadra “J”,
CEP 57042 - 770, do loteamento Bariloche, no bairro do Feitosa”.

1. Nosso Parecer: Contririo.

O presente parecer discute o Projeto de Lei 83/2018, de autoria do
ilustre parlamentar Silvio Camelo, que tem como objetivo denominar
de “Francisco Soares Camelo™, a Rua em Projeto, da Quadra “J”, CEP
57042-770, Loteamento Bariloche, Feitosa, Maceio — AL.

2. Analise do Projeto:

Em andlise a propositura, torna-se perceptivel que a intencionalidade
da proposta ¢é interessante, uma vez que homenagearia um lider da
comunidade.

Ao ser encaminhado a Divisdo de cadastro, Locagdo e Logradouro
Publico, obtivemos a informagdo que este projeto ndo deixa claro a
face da Quadra que deseja denominar, se assim for denominada, ira
incorrer em duplicidade de nome.

3. Recomendagio:

Considerando a relevancia da matéria ¢ a necessidade de melhor
adequacdo a legislagdo, opino pela inconstitucionalidade da proposta
legislativa nimero 83/2018.

Sala das Comissdes, 29 de margo de 2019.

FATIMA SANTIAGO
Relatora

VOTOS FAVORAVEIS
VER. SAMYR
VER. FRANCISCO FILHO
VOTOS CONTRARIOS
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cédigo Identificador:7E2F2097

CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO - CMM
COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
FINAL.. PARECER DO VETO AO PL 7163

PARECER

PROCESSO N° 4243/2018
MENSAGEM N° 062

VETO TOTAL AO PROJETO DE LEI N°. 7.163/2018

EMENTA: PROIBI A INAUGURAGCAO E A ENTREGA DE
OBRAS FIiSICAS PUBLICAS INCOMPLETAS OU QUE,
CONCLUIDAS NAO ATENDAM A SUA FINALIDADE E DA
OURAS PROVIDENCIAS.

RELATORA: VEREADORA SILVANIA BARBOSA

https:iiwwew.maceio.al leg.bif
Chega a esta Comissdo para emissao de parecer a Mensagem de n
062 de 03 de dezembro de 2018, enviada pelo Executivo Municipal,
onde veta total o Projeto de Lei n° 7.163/2018 aprovado por esta Casa.
Analisando as razdes que levaram o Poder Executivo a Vetar
totalmente o Projeto de Lei n° 7.163/2018, concordamos e opinamos
por acompanhar totalmente sua decisdo.
E o parecer. S.M.J.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Macei6, 21 de fevereiro de
2019.

SILVANIA BARBOSA
Relatora

VOTOS FAVORAVEIS:
VER. SAMYR
VOTOS CONTRARIOS:
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cddigo Identificador:8485ADB7

CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO - CMM
COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO
FINAL.. PARECER PDL 07/2019.

PARECER

PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N°. 07/2019
PROCESSO N°. 881/2019

AUTOR: MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
MACEIO

RELATORA: VEREADORA SILVANIA BARBOSA

EMENTA: INSTITUI A OUVIDORIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE MACEIO

Parecer

Trata-se de Projeto de Decreto Legislativo, de iniciativa da Mesa
Diretora da Camara Municipal de Maceid, que institui a Ouvidoria da
Camara Municipal de Maceio.

A referida proposigdo tem como escopo instituir o mencionado 6rgao
interno como instrumento de interlocugdo do Poder Legislativo
Municipal com a sociedade organizada, como canal aberto para o
recebimento de solicitagoes, informagdes, reclamagdes, sugestdes,
criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as
suas atribui¢des e competéncias - , adequando-se portanto ao processo
de modernizagdo da administragdo publica. Afinal, a ouvidoria, nesse
sentido. ja existe pais afora em institui¢des publicas e privadas. tendo-
se inclusive fundada, desde margo de 1995, a Associagdo Brasileira de
Ouvidoria.

Razdes do Voto

Razio assiste & Mesa Diretora instituir a Ouvidoria como instrumento
disponivel ao cidaddo maceioense em geral. E portanto, muito atual e
necessario a satisfagdo do usudrio de servigos publicos. Os
parlamentos, como casas legislativas que devem preservar a
pluralidade de ideias, precisam se adequar aos novos modelos de
gestdo publica, que sugerem presenga da sociedade civil na elaboragio
e execugdo de politicas publicas.

Assim, diante do acima exposto, dou parecer pela conveniéncia e
oportunidade da aprovagdo total do Projeto de Decreto Legislativo n®
07/2019, ndo havendo contrariedade regimental nem legal desde que
seja anexada uma Emenda Aditiva revogando a Resolugdo n® 657 de
15 de fevereiro de 2011 onde cria a Ouvidoria Geral da Camara
Municipal de Maceid, cujo servigo estara a disposi¢do de todos os
cidaddos e da outras providéncias.

EMENDA ADITIVA N° 01/2019 AO PROJETO DE DECRETO
LEGISLATIVO N° 07/19

EMENTA: Acrescenta dispositivo ao Projeto de Decreto Legislativo
n® 07/2019 da Mesa Diretora da Camara Municipal de Macei6, que
institui a Ouvidoria da Camara Municipal de Macei6.

Proposta: Acrescentar artigo e ainda dar nova redagdo ao artigo 9°.
Art. 9° - Este Decreto Legislativo entrard em vigor na data de sua
publica¢do passara a viger com a seguinte redagao:

www.diariomunicipal.com.br/maceio 21
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... Fica revogado a Resolugdo de n® 657 de 15 de fevereiro de 2011.

Art. 10° - Este Decreto Legislativo entrara em vigor na data de sua
publicagdo.

JUSTIFICACAO

O Regimento Interno, no seu art. 221 diz que: “ Os Projetos de
Decreto Legislativo, destinam-se a regular as matérias de exclusiva
competéncia da Camara Municipal que tenha efeito externo”.

E o parecer. S.M.J.
Maceio6 24 de abril de 2019.

SILVANIA BARBOSA
Relatora.

Votos Favoraveis:
VER. SAMYR
VER. FRANCISCO FILHO
VER. FATIMA
Votos Contrarios:
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cadigo Identificador:9BEDA79B

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: MEDCARE INTERNACOES
DOMICILIARES LTDA. - ME, inscrita no CNPJ sob o n°
31.771.888/0001-90, situada na Avenida da Paz, n° 1.330 - Bairro:
Centro — Maceid/AL, com Atividades d¢ FORNECIMENTO DE
INFRA-ESTRUTURA DE APOIO E ASSISTENCIA A
PACIENTE NO DOMICILIO. Torna piiblico que requereu a
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL E MEIO AMBIENTE - SEDET, a
RENOVACAO DA AUTORIZACAO Ambiental Municipal de
OPERACAO do empreendimento denominado “MEDCARE
INTERNACOES DOMICILIARES”, situada na Avenida da Paz,
n°. 1.330 - Bairro: Centro — Maceid/AL. Nao foi solicitado
apresenta¢do de Estudo Ambiental.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Codigo Identificador: A3472CF5

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: LUIS FELIPE TENORIO GOMES
10450976408 - ME. inscrita no CNPJ sob o n°. 28.870.320/0001-11,
situada na Rua Cleto Marques Luz, n°. 2.010 — Casa - Bairro: Levada
— Macei6/AL, com Atividades de: BARES E OUTROS
ESTABELECIMENTOS ESPECIALIZADOS EM SERVIR
BEBIDAS. Torna publico que requereu a SECRETARIA
MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E
MEIO AMBIENTE - SEDET, a AUTORIZACAO Ambiental
Municipal de: REGULARIZACAO DE OPERACAO (COM
UTILIZACAO DE SOM MECANICO E AO VIVO)do
empreendimento denominado “QG BREJAL?™. situado na Rua Cleto
Marques Luz, n°. 2.010 — Casa - Bairro: Levada — Maceié/AL. Nao foi
solicitado apresentagdo de Estudo Ambiental.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cadigo Identificador:ASDD67EB

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: FRG ADMINISTRACAO
IMOBILIARIA E PARTICIPACOES LTDA. - EPP, inscrita no
CNPJ sob o n° 23.533.450/0001-45, situada na Avenida Dona
Constanga de Goes Monteiro, n°. 167 — Sala B - Bairro: Jatitica —

Validagao:
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Macei6/AL, com Atividades ‘ser—cormmrr—o—vororeos
IMOVEIS PROPRIOS. Torna plblico que requereu a
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL E MEIO AMBIENTE - SEDET, a
AUTORIZACAO Ambiental Municipal d¢ REGULARIZACAO
DE INSTALACAO do empreendimento denominado “EDIFiCIO
BLUEE TREE”, situado na Rua Luiz Gonzaga Coutinho, n°. 434 -
Bairro: Jatiica — Macei¢/AL. Nao foi solicitado apresentagdo de
Estudo Ambiental.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cédigo Identificador:972B3619

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: MEDRADIUS - CLINICA DE
MEDICINA NUCLEAR E RADIOLOGIA DE MACEIO S/S
LTDA. inscrita no CNPJ sob o n° 03.866.223/0002-05, situada na
Rua Manoel Gongalves Ferreira, n°. 99 - Bairro: Gruta de Lourdes —
Macei6/AL, com Atividades de: SERVICOS DE DIAGNOSTICO
POR IMAGEM COM USO DE RADIACAO IONIZANTE,
EXCETO TOMOGRAFIA (CENTRO DE TRATAMENTO DE
CANCER). Torna piblico que requereu a SECRETARIA
MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E
MEIO AMBIENTE - SEDET, a AUTORIZACAO Ambiental
Municipal de REGULARIZACAO DE OPERACAO do
empreendimento denominado “MEDRADIUS - CLINICA DE
MEDICINA NUCLEAR E RADIOLOGIA DE MACEIO”, situada
na Rua Manoel Gongalves Ferreira, n°. 99 - Bairro: Gruta de Lourdes
— Maceid/AL. Nio foi solicitado apresentagdo de Estudo Ambiental.

Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cadigo Identificador:07D360AD

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: CLARO S/A, inscrita no CNPJ sob o n°.
40.432.544/0102-90, situada na Avenida Governador Agamenon
Magalhdes, n°. 1.114 - Bairro: Gragas — Recife/PE, com Atividades
de: TELEFONIA MOVEL CELULAR. Torna piblico que requereu
a SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL E MEIO AMBIENTE — SEDET — Maceié/AL a
AUTORIZACAO AMBIENTAL MUNICIPAL de
REGULARIZACAO DE OPERACAO do empreendimento
denominado “Torre de Telefonia Celular ALCAS14”, situada na
Travessa Sdo Carlos, s/n°. — Bairro: Serraria — Maceié/AL. Nao foi
solicitado apresentagdo de Estudo Ambiental.
*Reproduzido por Incorrecio.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Coédigo Identificador:4FEDC37D

PUBLICACOES PRIVADAS
EDITAL

NOME DA EMPRESA: CLARO S/A, inscrita no CNPJ sob o n°.
40.432.544/0102-90, situada na Avenida Governador Agamenon
Magalhaes, n°. 1.114 - Bairro: Gragas — Recife/PE, com Atividades
de: TELEFONIA MOVEL CELULAR. Torna publico que requereu
a SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL E MEIO AMBIENTE — SEDET — Macei6/AL a
AUTORIZACAO AMBIENTAL MUNICIPAL de
REGULARIZACAO DE OPERACAO do empreendimento
denominado “Torre de Telefonia Celular ALCAS16”, situada na
Rua Edilson Lins de Aratjo, s/n°. — Bairro: Barro Duro — Macei¢/AL.
Nao foi solicitado apresenta¢do de Estudo Ambiental.
*Reproduzido por Incorrecio.
Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cédigo Identificador:7B881F54
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PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO N° 07/19

Autor (a):W J\Q/{W

DESPACHO: 1. A Presidéncia da CAmara

2. Informamos que o presente PROJETO DE LEI
foi submetido a apreciacdo e parecer das seguintes Comissdes:
¢ el tendo chegado
a seu termino, na conformidade do estatuido pelo Regimento Interno
da Camara Municipal de Maceio.

Sala das Comissoes, aos «@6) / 04 /4 0,

M Jofﬁ%%%ﬁ{m

Assessor
Comissdes Permanentes
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DECRETO LEGISLATIVO N° 682 Maceio, 03 de maio de 2019.
Projeto de Decreto Legislativo n® 07/2019
Autor: MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL

INSTITUI A OUVIDORIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE MACEIO

O PRESIDENTE FAZ SABER QUE O PLENARIO DA CAMARA MUNICIPAL DE
MACEIO APROVOU E ELE PROMULGA O SEGUINTE DECRETO LEGISLATIVO:

Art.1° - Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal de Maceié, como
instrumento de interlocugdo do Poder Legislativo Municipal com a sociedade,
organizado como canal aberto para o recebimento de solicitagdes, informagées,
reclamagées, sugestoes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos
relacionados as suas atribuigées e competéncias.

Art.2° - Compete a Ouvidoria:

| - Receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagées da
populacao dirigidas a Camara Municipal de Maceio;

Il - organizar os canais de acesso do cidadao a Camara Municipal,
simplificando procedimentos;

IIl - orientar os cidaddaos sobre os meios de formalizagao de manifestagées
dirigidas a Ouvidoria;

IV - fornecer informagdes, material educativo e orientar os cidadaos quando
as manifestagées nao forem de sua competéncia;

V - responder aos cidadaos ou instituicdes quanto as providéncias adotadas
em face de suas manifestagoes;

VI - encaminhar a comissdao competente da Camara Municipal o
requerimento da sociedade que solicite do Poder Legislativo tomada de medidas
necessarias a regularidade dos trabalhos ou sanar violagbes devidame

\

comprovadas;
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VIl - auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Camara Municipal, dando
conhecimento dos mecanismos de participagao social.

Art.3° - a Ouvidoria € composta de 01(um) Ouvidor e 01(um) auxiliar de
ouvidoria

Art.4° - Sao atribuicdes do Ouvidor:

| - exercer suas fungdes com independéncia e autonomia, visando garantir o
direito de manifestagéo dos cidadaos;

Il — encaminhar para a presidéncia relatérios com as demandas do cidadao
para conhecimento e manifestagdo da comissdo tematica responsavel pela
demanda.

Il = encaminhar quando cabivel ao setor competente a adocdo de
providéncias ou apuragao de atos considerados irregulares;

IV - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos
servigos da Ouvidoria;

V - promover estudos e pesquisas objetivando o aprimoramento da prestagao
de servigos da Ouvidoria;

VI - solicitar a Presidéncia da Camara o encaminhamento de procedimentos
as autoridades competentes;

VIl - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados
por acao da Ouvidoria;

VIl - elaborar relatério mensal e anual das atividades da Ouvidoria para
encaminhamento a Mesa, disponibilizando-os para conhecimento dos cidadaos;

§1 - O Ouvidor no exercicio de suas atribuicdes podera solicitar a presidéncia
que:

| — autorize requisitar informagées aos 6rgados e servidores da Camara
Municipal;

II- solicite documentos necessarios a outros 6rgaos ou instituicées, por
intermédio da Presidéncia da Camara Municipal.

§2 - Os érgaos e servidores da Camara Municipal terdo prazo para respo

as solicitagées encaminhadas determinados pela presidéncia.
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Municipal de Maceid

Art.5° - A Ouvidoria encaminhara resposta ao cidadao no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, a contar do recebimento da manifestagdo, informando as
providéncias e encaminhamentos adotados.

PARAGRAFO UNICO-O prazo mencionado no caput podera ser prorrogado
de acordo com a complexidade do assunto, sendo o cidadao devidamente informado
sobre a prorrogagao.

Art.6° -A Camara Municipal garantirda o acesso do cidadao a Ouvidoria por
meio de canais de comunicagao ageis e eficazes, tais como:

| - acesso direto a Ouvidoria na pagina eletrénica da Camara Municipal de
Macei¢;

Il - telefone com nimero amplamente divulgado

Il - recebimento de manifestagbes pelo correio, e-mail, mensagens

eletrénicas ou outro meio identificado para esse fim.

Art.7° - A Camara Municipal de Macei6 dara ampla divulgagao da existéncia
da Ouvidoria e suas respectivas atividades pelos meios de comunicagdo utilizados
pela Casa.

Art.8° - O Ouvidor sera um Vereador indicado pela maioria dos Lideres de
Bancada na Camara Municipal de Maceidé, na mesma ocasidao de escolha das
Comissées Permanentes da Camara Municipal de Maceio.

Paragrafo Unico — Ndo havendo a escolha do o Ouvidor por na mesma
ocasido da composicdo das Comissdes Permanentes, o Presidente convocara os
lideres de bancada para escolha do ouvidor.

Art.8° -A Camara Municipal assegurara recursos humanos, estruturais e
financeiros necessarios ao desempenho das atividades da Ouvidoria.

Art.9° - Fica revogado a Resolugéo de n° 657 de 15 de fevereiro de 2011.

Art.10° - Este Decreto Legislativo-entrarq em vigor na data de sua publicagéao.
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ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE MACEIO

CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO - CMM
DECRETO LEGISLATIVO N°. 682 MACEIO/AL, 03 DE MAIO DE 2019.

Projeto de Decreto Legislativo n®. 07/2019
Autor: MESA DIRETORA DA CAMARA MUNICIPAL DE
MACEIO

INSTITUI A OUVIDORIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE MACEIO

O _PRESIDENTE FAZ SABER QUE O PLE! VARIO DA
CAMARA MUNICIPAL DE MACEIO APROVOU E ELE
PROMULGA O SEGUINTE DECRETO LEGISLATIVO:

Art.1° - Fica instituida @ OQuvidoria da Camara Municipal de
Maceiéo. como instrumento de interlocugdo do Poder Legislativo
Municipal com a sociedade. organizado como canal aberto para o
recebimento de solicitagoes. informagdes. reclamagdes. sugestoes.
criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos relacionados as
suas atribuigdes e competéncias.

Art.2° - Compete a Ouvidoria:

I - Receber, analisar, encaminhar ¢ acompanhar as manifestagoes da
populagdo dirigidas a Camara Municipal de Maceio:

Il - organizar os canais de acesso do cidaddo a Camara Municipal,
simplificando procedimentos:

III - orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de
manifestagoes dirigidas a Ouvidoria:

1V - fornecer informagdes. material educativo e orientar os cidadaos
quando as manifestagoes nao forem de sua competéncia;

V - responder aos cidaddos ou instituigoes quanto as providéncias
adotadas em face de suas manifestagoes;

VI — encaminhar a comissdo competente da Camara Municipal o
requerimento da sociedade que solicite do Poder Legislativo tomada
de medidas necessarias a regularidade dos trabalhos ou sanar
violagoes devidamente comprovadas:

VII - auxiliar na divulgacdo dos trabalhos da Camara Municipal.
dando conhecimento dos mecanismos de participagdo social.

Art.3° - AOuvidoria ¢ composta de 01(um) Ouvidor ¢ 01(um) auxiliar
de ouvidoria

Art.4° - Sdo atribuigdes do Ouvidor:

I - exercer suas fungdes com independéncia ¢ autonomia. visando
garantir o direito de manifestagio dos cidadaos:

Il — encaminhar para a presidéncia relatorios com as demandas do
cidadio para conhecimento e manifestagdo da comissdo tematica
responsavel pela demanda.

111 — encaminhar quando cabivel ao setor competente a adogdo de
providéncias ou apuragio de atos considerados irregulares:

IV - manter sigilo, quando solicitado. sobre os dados dos usuarios dos
servigos da Ouvidoria;

V - promover estudos ¢ pesquisas objetivando o aprimoramento da
prestagdo de servigos da Ouvidoria;

VI - solicitar a Presidéncia da Camara o encaminhamento de
procedimentos as autoridades competentes:

VII - solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos
iniciados por a¢do da Ouvidoria:

VIII - elaborar relatério mensal e anual das atividades da Ouvidoria
para encaminhamento a Mesa. disponibilizando-os para conhecimento
dos cidadaos:

§1 - O Ouvidor no exercicio de suas atribui¢des podera solicitar a
presidéncia que:

I — autorize requisitar informagdoes aos orgaos ¢ servidores da Camara
Municipal:

11- solicite documentos necessarios a outros 6rgios ou instituigoes. por
intermédio da Presidéncia da Camara Municipal.

§2 - Os orgdos e servidores da Camara Municipal terdo prazo para
responder as  solicitagdes encaminhadas determinados  pela
presidéncia.
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Prefeitura Municipal de Macei6

Art.5°.A Ouvidoria encaminhard resposta ao cidaddo no prazo
maximo de 20 (vinte) dias uteis. a contar do recebimento da
manifestagdo, informando as providéncias ¢ encaminhamentos
adotados.

PARAGRAFO UNICO- O prazo mencionado no caput poderd ser
prorrogado de acordo com a complexidade do assunto, sendo o
cidadao devidamente informado sobre a prorrogagao.

Art.6°.A Camara Municipal garantird o acesso do cidadao a Ouvidoria
por meio de canais de comunicagdo dgeis e eficazes, tais como:

I - acesso direto a Ouvidoria na pagina eletronica da Camara
Municipal de Maceio;

II - telefone com niimero amplamente divulgado

Il - recebimento de manifestagdes pelo correio, e-mail, mensagens
eletronicas ou outro meio identificado para esse fim.

Art.7°.A Camara Municipal de Maceié dara ampla divulgagio da
existéncia da Ouvidoria e suas respectivas atividades pelos meios de
comunicagdo utilizados pela Casa.

Art.8°. O Ouvidor sera um Vereador indicado pela maioria dos
Lideres de Bancada na Camara Municipal de Maceio, na mesma
ocasido de escolha das Comissoes Permanentes da Camara Municipal
de Macei6.

PARAGRAFO UNICO — Nio havendo a escolha do o Ouvidor por na
mesma ocasido da composi¢do das Comissdes Permanentes. o
Presidente convocara os lideres de bancada para escolha do ouvidor.
Art.9°.A Camara Municipal assegurara recursos humanos. estruturais
¢ financeiros necessarios ao desempenho das atividades da Ouvidoria.
Art.9°. Fica revogado a Resolugdo de n° 657 de 15 de Fevereiro de
2011.

Art.10° Este Decreto Legislativo entrard em vigor na data de sua
publicagio.

S.S. da Camara Municipal de Maceio. 03 de Maio de 2019.

KELMANN VIEIRA DE OLIVEIRA
Presidente

Publicado por:
Evandro José Cordeiro
Cédigo Identificador:2DD4DASE
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